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Piazza Col C. Bernasconi 1
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municipio@chiasso.ch COMUNICATO STAMPA
RIAPERTURA AMMINISTRAZIONE
COMUNALE -

SPORTELLI SU APPUNTAMENTO

I1 Municipio di Chiasso, preso atto del comunicato del Consiglio di Stato in cui si informa che
viene ripresa l'attivita ordinaria del’Amministrazione cantonale, tramite la presente comu-
nica che con effetto immediato pure 'Amministrazione comunale torna a garantire tutte le
sue attivita regolari.

Tuttavia, considerate le accresciute norme di sicurezza in vigore, gli sportelli saranno aperti,
ma i cittadini vengono ricevuti su appuntamento, nel rispetto delle raccomandazioni
della Confederazione concernenti l'igiene e il distanziamento fisico: la presenza all'interno
degli spazi pubblici sara comunque limitata.

Per qualsiasi necessitd, la popolazione é quindi invitata a continuare a sbrigare le proprie
pratiche amministrative via e-mail, posta o telefono:
nel caso in cui cid non fosse possibile si dovra fissare un appuntamento con il relativo servizio.

Gli uffici comunali sono raggiung{bﬂi ai 'éégliekntir ;'eégip:itir:

Cancelleria comunale 058/ 122.48.20 municipio@chiasso.ch

Ufficio controllo abitanti 058/ 122.48.23 controlloabitanti@chiasso.ch
Ufficio Cassa e Contribuzioni 058/ 122.48.36 contribuzioni@chiasso.ch

Uff. conciliazione in materia di locazione 058 / 122.48.35  ufficio.conciliazione@chiasso.ch
Ufficio Contabilita 058 /122.48.28 contabilita@chiasso.ch
Sportello LAPS 058 /122.48.39 laps-avs@chiasso.ch

Ufficio AVS /AL / IPG 058 /122.48.54 laps-avs@chiasso.ch

Servizi sociali 058/ 122.48.40 servizisociali@chiasso.ch
Servizio anziani - coronavirus 058 /122.41.00 servizisociali@chiasso.ch
Curatrice comunale 058/ 122.48.52  claire.lecannellier@chiasso.ch

ARP 1- Autorita regionale di protezione 058/122.48.80 arpl@chiasso.ch

Ufficio Tecnico comunale 068 /122.49.11 ufficiotecnico@chiasso.ch
Ufficio Ambiente 058 /122.49.11 ambiente@chiasso.ch
Ufficio Sport e tempo libero 058 /122.49.11 sport@chiasso.ch

Ufficio Pianificazione 058/122.49.11 pianificazione@chiasso.ch
Polizia comunale 0848 /71.11.71 ufficio.polcom@chiasso.ch

Scuole Elementari e Scuole infanzia 058 /122.42.00 istitutoscolastico@chiasso.ch

Istituti sociali — Case anziani 058 /122.44.00 casagiardino@chiasso.ch
Giardino e Soave
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Le porte d’entrata agli stabili comunali seguenti:
Palazzo municipale - Servizi sociali - Ufficio Tecnico comunale - Polizia comunale
rimangono quindi chiuse fino a nuovo avviso.

Il lavoro all'interno degli uffici viene organizzato nel rispetto delle raccomandazioni concer-
nenti l'igiene e il distanziamento fisico, dove necessario con separatori, rispettivamente con
mascherine,

Disposizioni particolari, come la possibilita del telelavoro, sono possibili per le collaboratrici e
collaboratori considerati vulnerabili — in quanto affetti da malattie croniche — oppure se assi-
stono o convivono con persone considerate vulnerabili.

In questo modo sara possibile garantire la massima sicurezza per tutti i collaboratori.

Si raccomanda il rispetto delle raccomandazioni diramate dal Cantone e dalla Confederazio-
ne:

- lavarsi spesso e accuratamente le mani con il sapone,

- non stringere la mano,

- tenersi a distanza,

- usare la mascherina se non é possibile tenersi a distanza,

- tossire e starnutire in un fazzoletto o nella piega del gomito,

- in caso di febbre e tosse, o altri sintomi, restare a casa,

- se la febbre e / 0 1a tosse persistono contattare il proprio medico di famiglia e seguire le
sue istruzioni.

Pur avendo modificato alcune modalitd per I'erogazione dei servizi, questa ripartenza neces-
sita cautela e grande senso di responsabilitd da parte di tutti: per questo viene chiesto alla
popolazione di recarsi presso gli stabili comunali unicamente in caso di necessita e in buona
salute, di non sostare negli spazi in gruppo, di mantenere le distanze e di rispettare tutte le
altre disposizioni in vigore decise dalle autorita.

Molto importante da parte di tutti, il rispetto delle distanze fisiche e delle norme
igieniche accresciute, nonché I'uso del disinfettante.

Solo cosi ci proteggiamo!

Ringraziamo tutta la popolazione per la comprensione e collaborazione.

PER IL MUNICIPIO,
il Sindaco: 7 il Segretario:
runo Arrigoni mberto Balzaretti
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