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TEMOIGNAGES DE PARTICIPANTS AUX ATELIERS DE RENOVATION THERMIQUE ——

1. Qu’est-ce qui vous a motivé
a participer a ces ateliers?

Le fait que ce soit une démarche conduite
sous I'égide de la Commune, c’est un gage
de sérieux. Cela nous a mis en conflance et
nous a laissé penser que nous serions avec
des interlocuteurs locaux et des personnes
comme nous qui auraient des probléma-
tiques identiques et nous avons donc en-
trevu de multiples avantages. Nous avons
vu un intérét & bénéficier de fagon gratuite
des conseils d’'un pool d’experts, pour
pouvoir leur poser toutes les questions et
gagner du temps, parce que les années pré-
cédentes, nous avions été sollicités régulie-
rement par des entreprises et nous avions
bien vu que cela demandait du temps
pour essayer de comprendre. Enfin, nous
savions que le CECB Plus était imposé par
la démarche mais assez rapidement nous
nous sommes rendu compte que le fait
d’avoir un CECB Plus était tres utile lors
des ateliers pour poser les bases de la dis-
cussion, pour faire une revue des aspects
techniques et méme pour avoir des ordres
de grandeur en termes de chiffrage.

2. Est-ce que ces ateliers vous

ont aidés a concrétiser vos travaux
d’assainissement?

Oui tout 2 fait. Cela a permis de clarifier
des questions techniques et financi¢res que
nous avions. Cela a vraiment facilité le pas-
sage 4 'action et notre capacité de prendre
la décision a l'aide des préconisations des
experts des ateliers. Nous sommes égale-
ment dans les démarches d’appel d’offres
groupés « Pompe a chaleur géothermique»

et « panneaux photovoltaiques ».

3. Quels sont les éléments

que vous avez le plus appréciés
dans la démarche?

En plus des points précisés plus haut, le fait
de se retrouver avec d’autres participants
avec des intéréts relativement identiques
et entourés d’experts a permis d’avoir des
partages d’expériences et cela a une énorme
valeur. Parce quon confronte des problé-
matiques similaires et différentes, on a vrai-
ment des angles de vue qui sont complé-
mentaires, on voit quon n'est pas seul, il y
a un vrai dialogue autour des besoins et des
bonnes pratiques. Le fait d’étre accompa-
gnés par la Commune donne une grande
sérénité. La présence du service communal
et du Municipal lors des ateliers renforce
le sérieux de I'opération par I'implication
de la Commune. Vous étes 1a et cela ancre
beaucoup. Enfin, un point treés important,
est de pouvoir le faire en couple, cela aide
a prendre les décisions. Un tel projet a des
conséquences financiéres, il y a des ques-
tions techniques, des options esthétiques,
ce sont de nombreux débats, avec pleins
de questions et des réponses qui parfois de-
mandent des connaissances techniques.

4. Que conseilleriez-vous

a d’autres propriétaires?

Nous en parlons déja & nos amis: la pro-
chaine fois intéressez-vous a la démarche,
saisissez I'opportunité car cela fait gagner
du temps, cela a vraiment une grande va-
leur, et crée un lien supplémentaire avec la
Commune. Au-dela de la démarche tech-
nique, comment le dire, on se sent encore
plus citoyen. D’ailleurs, la séance publique
du 23 juin sur la vision communale est ve-
nue couronner I'ensemble, c’était le bon
timing. Le fait aussi de pouvoir rencontrer
les responsables de I'urbanisme nous a per-
mis de voir la cohérence du projet et de
renforcer aussi cette appartenance au pro-
jet communal. Enfin, un conseil & don-
ner; devant la complexité de la rénovation
de lenveloppe extérieure, nous avons senti
le besoin de nous faire accompagner par
un expert pour la suite, la réalisation d’'un

appel d’offres et le suivi des travaux.

5. Avez-vous des conseils

ou éléments a améliorer

dans la démarche?

Apres les ateliers, lors de la phase de de-
mande d’offres aux entreprises pour I'iso-
lation de 'enveloppe extérieure, nous nous
sommes retrouvés un peu livrés A nous-
méme, mais nous comprenons que ce ne
soit pas autant standardisable que pour les
appels d’offres groupés pour les « panneaux
photovoltaiques» ou « Pompe & Chaleur».
Il y a une complexité de problématiques:
les fenétres, 'épaisseur des murs, la struc-
ture actuelle de la maison, son ancienne-
té, les aspérités, les éléments structurels
qui dépassent, Cest certainement le volet
le plus compliqué a appréhender, et faire
cela tout seul est un peu désemparant car
nous manquons d’expertises. Ainsi, pour
lisolation de lenveloppe extérieure, ce
serait peut-étre un plus d’inclure dans la
démarche un accompagnement spécifique
pour lancer un appel d’offres et controler
les offres.

6. Avez-vous un dernier
commentaire a ajouter?
Nous sommes reconnaissants a la Com-
mune d’avoir mis en place cette démarche.
Le projet de transition thermique de notre
habitation est maintenant bien enclenché

et en cours de réalisation.

Le saviez-vous?

Dans le cadre de vos réflexions sur un
projet d’assainissement de I'enveloppe
de votre bien et des installations de
chauffage, le Canton peut vous soute-
nir financiérement depuis cette année
jusqua hauteur de CHF 6000.— pour
un accompagnement AMO — Assis-
tance a maitrise d’ouvrage avec 'aide
d’un-e expert-e énergie accrédité-e sous
certaines conditions: avoir déja réalisé
un CECB Plus, avoir Y
mandaté un architecte
pour cette rénovation,
etc. Plus d’infos:
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MME CATHERINE BELIPHANTE

1. Qu’est-ce qui vous a motivé
a participer a ces ateliers?
Avec Isabelle et Marie, nous sommes

dans une réflexion d’avenir. On a linten-
tion de mieux comprendre comment on
consomme, de diminuer cette consom-
mation et de la rendre plus efficace. Cest
parce que nous avons fait le CECB Plus
quon a vraiment pris conscience du che-
min déja parcouru dans nos rénovations
passées (fenétres, etc.), mais il y a encore
du boulot et cest tant mieux. Notre expert
CECB nous a bien accompagnés et reste
a notre disposition si on a une question
a lui poser. Mais il est vrai que le CECB

Le saviez-vous?

Depuis cette année, 'Office fédéral de
Iénergie vous offre gratuitement les
conseils d’un-e spécialiste pour le rem-
placement de votre chauffage. Avec le
conseil incitatif «chauffez renouve-
lable», les propriétaires de maisons
individuelles et d’immeubles locatifs
ainsi que les propriétaires par étage
peuvent compter sur un-¢ spécialiste
pour répondre & toutes les questions
concernant leur chauffage. Le/la pres-
tataire de conseil incitatif visite le ba-
timent et conseille sur place sur toutes
les possibilités de remplacement du
chauffage. Cela facilite le choix de sys-
temes de chauffage fonctionnant aux
énergies renouvelables adaptés a I'im-
meuble. Le conseil incitatif «chauffez
renouvelable» est gratuit et sans enga-
gement pour les propriétaires de bati-
E._-" H E ments, ¢'est-a-dire qu'ils
E Ty décident quand et avec
(A qui ils souhaitent rem-
E:jj_ —H placer leur chauffage.

Plus sans les ateliers... il manque quelque
chose. En bref, le CECB Plus c’est I'im-
pulsion, et les ateliers ¢a donne la capaci-
té de comprendre et aussi de voir ce qu’il
reste a faire.

2. Est-ce que ces ateliers vous

ont aidés a concrétiser vos travaux
d’assainissement?

Oui! Il a été identifié lors des ateliers trois
phases, dont deux que nous allons réaliser
a court terme: l'isolation des pi¢ces non
chauffées, l'isolation de la toiture avec
panneaux solaires, et la plus ambiticuse,
lisolation de la facade. On comprend
pourquoi au début vous insistiez sur I'in-
dispensabilité de réaliser le CECB Plus.
Ce dernier est d’'une grande clarté mais
C'est tout de méme au travers des conseils
quon a compris qu'il y avait des choses ac-
cessibles. Lisolation des pi¢ces non chauf-
fées est une grande évidence et on se rend
compte que cela peut se faire facilement
sans étre trop coliteux, il y a vraiment
des petites choses a faire. C'est ensuite le
conseil des professionnels des ateliers qui
a fait que nous comprenons mieux les

contours des travaux a réaliser.

3. Quels sont les éléments

que vous avez le plus appréciés
dans la démarche?

Nous avons beaucoup apprécié 'accom-
pagnement trés professionnel de Ecobuil-
ding. Lorsque les différents experts se sont
adressés de maniere individuelle & chaque
propriétaire, ils étaient trés disponibles,
rassurants, ils se mettent i notre hauteur,
car cest quand méme un monde un peu
particulier. Et clest surtout aprés, com-
ment on peut envisager les travaux. Clest
la que leur présence est importante. Ces
ateliers permettent aussi des échanges avec
les autres participants qui ont d’autres
problématiques, ce qui fait avancer sur sa
propre compréhension de sa probléma-
tique. On voulait aussi vraiment remercier
la Commune. On ressent quelle est lar-
gement impliquée dans cette démarche et
tres facilitatrice pour faire comprendre aux
gens qu'il y a vraiment des choses a faire et
qu’ils ne seront pas tout seuls. De plus, le

fonds communal FEED est une mine d’or
sur votre site, je I'ai utilisé pour mon vélo,
suite & achat, et pour le CECB Plus.

4. Que conseilleriez-vous

a d’autres propriétaires?

Jai eu la possibilité d’échanger avec une
de mes voisines qui justement a fait réali-
ser son CECB Plus avec 'expert que je lui
avais recommandé. Je lui ai largement par-
1é des ateliers. Je conseille a tous de faire
ces ateliers, tout comme je recommande
de faire le coaching du programme de ré-
duction d’empreinte carbone « Ma Com-
mune et moi», deux démarches différentes
mais avec des états d’esprit paralleles, une
envie de prendre les choses 2 bras-le-corps
et d’essayer de faire changer les choses
pour un meilleur demain!

5. Avez-vous des conseils

ou éléments a améliorer

dans la démarche?

Une fois qu'on bascule en dehors des ate-
liers pour réaliser les travaux, ce n'est pas
trés facile de repenser a toutes les ques-
tions qu'ils nous demandent de poser aux
entreprises de rénovation. J'aimerais bien
que les devis que je vais recevoir puissent
étre analysés en toute transparence par
quelqu'un d’Ecobuilding. Nous comptons
nous faire accompagner, moyennant un

colit si nécessaire.

6. Avez-vous un dernier

commentaire a ajouter?

Je pense que chacun d’entre nous peut
faire quelque chose dans son quotidien
pour que ¢a change. Clest petit a petit
que loiseau fait son nid. On pourrait se
dire qu’il reste tant de choses a faire, et en
méme temps Cest parce que chaque jour
on arrive a convaincre telle et telle per-
sonne que chaque jour ¢a saméliore. Nous
participerons en tout cas au prochain ap-
pel d’offres groupé solaire en couplant
cela avec la rénovation de notre toiture.
Enfin, la guerre en Ukraine et toute cette
réflexion nouvelle sur les énergies de de-
main donnent d’ailleurs du sens 2 tous ces

travaux!



